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考试大纲 

 

一、适用对象 

本考试大纲适用于 2025年海南省高职分类招生考试职业技能测试: 民

航安全技术管理专业）。 

二、考试总体内容和要求  

（一）专业能力测试（以教育部发布的中职专业教学标准中核心专业

知识为基本依据）（100 分） 

测试形式 测试要点 专业能力测试要求 分值 

1．详细阐述民航安全检查

的具体内容、流程与标准 

2．准确说出常见航空公司

名称、不能随身携带的物

品、有效乘机证件等基础

知识 

面试 

（3-5分钟） 

民 航 安 检

专业知识 

3．分析乘坐飞机与其他交

通工具的优势，了解机场

免税品牌及安检相关特殊

情况处理原则 

70 



考查学生对民航安检专业核心知识的理解与记忆，要求能准确、全面

地回答问题，并能对相关知识进行简单分析和应用。 

（二）技术技能测试（以教育部发布的中职专业教学标准中核心技术

技能为基本依据）（100 分） 

4.熟知犯罪分子藏匿违禁

品的可能部位及不同类型

旅客安检相关规定 

1．选择民航安全技术管理

专业的原因 

职 业 规 划

与 职 业 认

知 2．未来职业发展规划 

30 

合计 100 

测试形式 测试要点 技术技能测试要求 分值 

1．仪容仪表符合民航安检

人员职业形象，精神饱满、

着装规范 

30 

2．自我介绍：简明清晰、

语言流畅 
30 面试 

（3-5分钟） 

学生职业

素养能力 
3．问题回答：具备良好语

言表达与沟通技巧，能妥

善处理乘客不合理行为、

旅客不配合安检等情况，

40 



考查学生职业形象塑造能力、语言表达及在模拟安检场景下的应急应

变、职业规划和工作改进能力。 

三、考试具体要求示例 

（含理论与实操） 

（一）专业能力测试 

本考试理论内容包括三个部分：安检基础知识、交通工具认知与应急

处置、安检风险防范知识。具体要求如下： 

模块一：安检基础知识 

内容：民航安全检查的相关内容、流程、标准，常见航空公司，不能

随身携带的物品，有效乘机证件。 

要求：熟练掌握安检核心知识，能准确列举并详细解释相关内容，如

各类违禁品的特征与危害。 

模块二：交通工具认知与应急处置 

内容：乘坐飞机与其他交通工具的优势，机场免税品牌，登机牌与身

份证姓名不符、旅客自弃或遗留物品等特殊情况处理，不同类型旅客安检

规定。 

要求：能清晰对比交通方式优势，熟悉机场商业与特殊情况处理流程，

准确把握特殊旅客安检要点。 

合理规划职业发展，提出

有价值的安检工作建议 

合计 100 



模块三：安检风险防范知识 

内容：犯罪分子藏匿违禁品的部位，安检话术。 

要求：了解安检风险防范要点，熟练运用规范安检话术引导旅客配合

安检。 

（二）技术技能测试 

测试项目 测试内容 分值 

1. 仪容仪表：展现严谨专业的安检

人员形象，注重细节与整体气质 
30 

2.自我介绍：简明清晰、语言流畅，

体现对岗位的适配性 
30 安检服务技

能 

形象气质展

示及面试问

题回答 3.问题回答：熟练应对各类安检场景

问题，合理规划职业发展路径，积极

提出安检工作优化建议 

40 

合计 100 

本考试实操内容包括安检服务技能，具体要求如下： 

形象气质展示包括仪容仪表、自我介绍和问题回答三个部分。 

仪容仪表：容貌、姿态、着装符合行业标准、言谈举止得体大方。 

自我介绍：考生姓名、年龄、籍贯、毕业学校；总结个人特点如性格、

兴趣、爱好及对所报专业大概认识。 

问题回答： 

（1）语言表达及沟通能力，如对机场、安检工作的了解程度和个人认



识，应对旅客不配合时的沟通技巧与安抚策略。 

（2）考生报考本专业的原因，对所报专业的认识和理解，以及对未来

职业发展或规划的思考。 

四、参考书目 

1.《民航安检概论》（中国民航出版社）（2019年版）  

2.《民航服务沟通技巧》（北京理工大学出版社）（2021年版） 

3.《民航服务心理与实务》（第六版）（旅游教育出版社）（2022 年版）


